UBND TINH CAO BANG CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM

SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 115 /KH-SVHTTDL Cao Bang, ngay 22 thang 7 nam 2025
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nwéc nim 2025 (siza doi, bo sung)

Thyc hién Ké hoach sé 2216/KH-UBND ngay 17/7/2025 ctia Uy ban nhan
dan (UBND) tinh vé& K& hoach cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc tinh Cao
Bing ndm 2025 (sira doi, bé sung), S& Van hoa, Thé thao va Du lich (VHTTDL)
xay dung Ké hoach CCHC nha nudc nam 2025 (siza doi, b6 sung), cu thé nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach CCHC nha nudc tinh Cao Bang
giai doan 2021 - 2025, c4c van ban hudéng dan, chi dao ctia Ban Chi dao CCHC
cua tinh. Xay dung cac nhiém vu CCHC phu hgp véi cac nhiém vu chuyén mon
ctia S¢ cling nhu tinh hinh phat trién kinh té - xa hoi nam 2025 trén dia ban tinh.

- Nang cao trach nhiém nguoi ding dau, nang luc ciia doi ngii can b9, cong
chure, vién chue (CBCCVC); cai thién murec do hai long cua nguoi dan, t6 chic;
thuc hién tot cac nhiém vy vé cai thién moi truong dau tu kinh doanh; nang cao
nang lyc canh tranh cap tinh; siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh trong thi
hanh cong vu.

2. Yéu cau

- Xay dung ké hoach phai cu thé, 5 rang, kha thi; xac dinh rd trach nhi€ém
cua don vi chu tri, don vi phéi hop, thoi gian thyc hién va két qua can dat duoc.
Xac dinh cong tac CCHC la mot nhiém vu trong tam, xuyén sudt trong hoat dong
hanh chinh cta tirng ¢4 nhan, co quan.

- Lanh dao S&, Lanh dao cac phong, don vi phai phat huy tinh than néu
guong, phdi hop chit ché véi cac co quan, don vi lién quan dé trién khai thyc
hién c0 hiéu qua, ding tién d6 cac nhiém vu CCHC duoc giao; nghién cuu, dé
xuat, ap dung nghiém tic cac giai phap khac phuc han ché trong cong tac CCHC
trong nam 2025 va cac nam tiép theo.

- Gan viéc danh gia két qua thuc hién cong ta&c CCHC véi danh gia trach
nhiém lanh dao, quan 1y ctia ngudi ding dau cac phong, don vi; kip thoi biéu
duong, khen thudng cac ca nhan, tap thé co thanh tich xut sic trong thuc hién
cong tac CCHC.

Il. MUC TIEU, NHIEM VU CU THE
1. Ci cach thé ché
1.1. Muc tiéu
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- 100% van ban quy pham phap luat (VBQPPL) thudc cac linh vuc Van
hoa, Gia dinh, Thé duc thé thao, Du lich, Phat thanh, truyen hinh va thong tin
dién tir, Bao chi, Xuét ban, in va phat hanh, Thong tin ddi ngoai duoc ra soat, sira
d6i, b sung, thay thé, bai bo kip thoi dé phu hop véi chi truong, duong 16i cia
Dang, phap luat ctia Nha nudc. 100% VBQPPL xay dung, ban hanh bdo dam tinh
hop Hién, hop phap, tinh dong bd va kha thi.

- Hoan thanh 100% céac nhiém vu caa Ké hoach cong tac theo ddi tinh hinh
thi hanh phap luat.

1.2. Nhiém vu

a) Xay dung, hoan thién cac VBQPPL thugc linh vyc ctia nganh nham phi
hop vai tinh hinh thuc t€ va sy phat trién kinh t€ - xa hoi cua tinh.

b) Hudng dan, theo dbi viéc thuc hién quy trinh xay dung cac du thao
VBQPPL do S¢é tham muu, dam bao cac van ban dugc ban hanh kip thoi, ding
trinh tu, thu tuc, ddm bao tinh kha thi, hop Hién, hop phap va théng nhat trong hé
théng phap luat.

¢) Kiém tra, ra soat, kip thoi phat hién va xir Iy nhitng van ban c6 ndi dung
trai phéap luat, chong chéo hodc khong con phu hgp véi quy dinh ctia phap luat
hién hanh va tinh hinh phat trién kinh t€ - xa hoi cta tinh.

d) Tiép tuc thyc hién truyén thong chinh sach theo Ké hoach sb 1526/KH-
UBND ngay 16/6/2022 cta UBND tinh vé thyc hién Pé an “T6 chirc truyén
thong chinh sach c6 tic dong dén xa hoi trong qua trinh xay dung VBQPPL giai
doan 2022 - 2027 trén dja ban tinh Cao Bang”.

d) Xay dung va to chuc thuc hién K{% hoach theo d6i tinh hinh thi hanh
phap luat nam 2025, trong do, tap trung kiém tra, khao sat linh vuc trong tam,
dam bao hiéu qua, dang tién do.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

2.1. Muc tiéu

- Téap trung trién khai quyét liét cac nhiém vu cai cach TTHC, quyét tam
hoan thanh cac muc tiéu, chi tiéu dugc UBND tinh giao trong nam 2025 bao dam
hoan thanh cac chi tiéu, muc tiéu dé ra.

- Ra soat va cong khai toan bo TTHC thudc tham quyén giai quyét trén
Trang thong tin dién tir S, phéi hop voi Trung tim Phuc vu hanh chinh cong ra
soat, dé xuat cap nhat day da TTHC thudc thim quyén giai quyét trén Cong dich
vu cong quéc gia tao thuan lgi cho ca nhan, td chire tim hiéu va thuc hién TTHC.

- Tiép tuc cat giam thoi han giai quyét TTHC, don gian hoa quy trinh giai
quyéet TTHC, nang cao chat lugng, hi¢u qua giai quyét TTHC cho t6 chitrc, ca nhan.

- Tang cudng tng dung cong nghé thong tin trong giai quyét TTHC, day
manh vi¢c cung cép dich vu cong truc myén toan trinh va dich vu cong truc tuyén
mot ph?m, tao diéu kién thuén loi cho t6 chirc, ca nhan lya chon hinh thirc thuc
hién TTHC.
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+ Pén hét nam 2025, 100% TTHC du diéu kién theo quy dinh cua phap
luat dugc cung cép dudi hinh thire dich vu cong truc tuyén toan trinh; 80% ho so
TTHC duogc xir 1y hoan toan tryc tuyén; 100% két qua xir Iy ho so TTHC duoc
dong bo day dua trén Cong DVC quéc gia.

+ Pén hét nim 2025, ty 1€ ho so truc tuyén trén téng s6 hd so tiép nhan,
gidi quyét TTHC dat t61 thieu 50%.

+ Ty 1& s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC dat 80%.

- Tiép tuc trién khai thuc hién co ché mét cira, mot cira lién théng trén dia
ban tinh theo Nghi dinh sb 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phu vé thuc hién TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai BO
phan Mot ctra va Cong Dich vu cong qubc gia, tip trung vao cac ndi dung sau:

+ Tiép tuc phdi hop v6i Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap tinh, cip
Xa de cai thién chat lugng giai quyet TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép theo co
ché mdt ctra, mot ctra lién thong;

+ Hoan thién quy trinh ndi bd giai quyét TTHC theo hudng chuin hoa,
cong khai, minh bach; don gian hoa thanh phan ho so, rat ngan thoi gian xu 1y;
phan dinh 6 trach nhiém cta ting phong, cong chirc tham gia trong qua trinh giai
quyét TTHC, bao dam hiéu qua, thong sudt va thuén loi cho t6 chirc, ca nhan;

+ Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin trong giai quyét TTHC; day
manh trién khai va st dung chir ky s0, dinh danh dién tur, thanh toan truc tuyen va
cac tién ich s6 nhim nang cao hiéu qua cung cdp dich vu cong va chét luong
phuc vu t6 chtrc, ca nhan;

+ Pay manh cong tac truyén thong, huong dan, hd tro nguoi dan va doanh
nghiép trong sir dung dich vu cong truc tuyen t6 chirc tuyén truyén da dang bang
nhiéu hinh thtrc, phtt hop véi timg nhom ddi twong nham nang cao nhan thirc va
k¥ nang thuc hién TTHC trén moi truong dién tu;

+ Tiép nhan, xtr 1y kip thoi nhiing phan anh, kién nghi ctia nguoi dan,
doanh nghiép vé co ché, chinh sach, TTHC trén Cong Dich vu cong Qudc gia va
cac hinh thuc khac.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong cong vu; kip
thoi phat hién, xir Iy nghiém nhiing to chirc, ca nhan sai pham trong giai quyét
TTHC tao sy hai 10ng ctia nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét.

2.2. Nhiém vu

a) Tham gia gop Y, kiém soat chat ché viéc ban hanh cac quy dinh TTHC
lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép.

b) Ra soat, don gian hoa TTHC

- Ra soat, don gian hoa TTHC thudc pham vi diéu chinh cua Nghi dinh )
63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu:

+ Ra soat, danh gia TTHC trong qua trinh thyc hién; xay dung, Qé Xuat
phuong an loai bé cdc TTHC rudm ra, chong chéo, dé bi lgi dung dé tham
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nhiing, gdy kho khin cho to chtc, ca nhan, trinh co quan c6 tham quyén phé
duyét thuc hién.

+ Ra soat, xay dung phuong an loai bo cac thanh phan hd so TTHC khdng
can thiét, khong hop 1y; cit giam cac mau don, t& khai c6 ndi dung thong tin
trung 1dp trong quy trinh giai quyét mét TTHC hodc nhém TTHC lién thong,
trinh co quan c6 tham quyén phé duyét thuc hién.

- Ra soat, cong bd, don gian hoa TTHC ndi b trong hé théng hanh chinh
nha nudc giai doan 2022 - 2025:

+ Tiép tuc cong bd bd sung (néu co), ra soat, phé duyét va thuc thi phuong
an don gian hoa TTHC néi bd; cong khai trén Trang thong tin dién tu.

+ Pén hét ndm 2025, 100% TTHC ndi bd giira cac co quan hanh chinh nha
nudc trong tinh dugc ra soat, don gian hoa, bdo dam dat ty 1€ cat gidm it nhat
20% TTHC, 20% chi phi tuan tha TTHC.

¢) Kip thoi cap nhat, cong khai TTHC dudi nhiéu hinh thtrc khac nhau, tao
thl}ém lo1 cho t6 churc, ca nhan tim hiéu va thuc hién. Khai thac c6 hiéu qua hé
thong co s¢ dir licu TTHC.

d) ]?éy manh viéc giai quyét TTHC trén moi truong dién tu; sO hoa két qua
TTHC dé€ nang cao tinh cong khai, minh bach, rit ngan thoi gian, tiét kiém chi
phi thuc hién TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép.

d) Tang tinh lién thong trong giai quyét TTHC:

- Ra soat, cong bd danh myuc TTHC bt bude phai thuc hién lién thong.

- Hoan thién cac quy trinh TTHC lién thong, dam bao rd thot gian, ro trach
nhi€m cua ting co quan, don vi trong tig budc cua quy trinh giai quyét TTHC.

- Nang cao hiéu qua phdi hop trong giai quyét TTHC.

- Ra soat, don gian hoa quy trinh lién thong giai quyét cong viéc gilta cac
co quan hanh chinh nha nudc vé1 nhau va trong ndi bg cua tirng co quan hanh
chinh nha nudc cac cap theo hudng minh bach, nang cao trach nhiém giai trinh.

e) Tiép tuc phdi hop véi Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh, Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong cap xa trong qua trinh tiép nhan va giai quyét
TTHC cho t6 chirc, c4 nhan

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc
3.1. Muc tiéu:

Tiép tuc hoan thién chirc nang, ,nhi’ém vu, sép Xép va kién toan co cau to
chirc bén trong ctiia S¢ theo Nghi quyét so 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Hoi
nghi Trung wong 6 khoa XII dam bao tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua.

Tiép tuc sap xép cac don vi sy nghiép cong lap truc thudc theo hudng tinh
gon, hoat @ong hiéu luc, hiéu qua.

3.2. Nhiém vu
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a) Tiép tuc ra soat, sap xép to chic bd may tinh gon, hoat dong hiéu luc,
hiéu qua theo Nghi quyét sé6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cta Ban Chap hanh
Trung wong Pang khoa XI11; Nghi quyét sé 99/NQ/CP ngay 10/7/2023 cua Chinh
pht ban hanh Chuong trinh hanh dong cta Chinh phi thuc hién Két luan sé 50-
KL/TW ngay 28/02/2023 cua Bo Chinh tri vé tiép tuc thyc hién Nghi quyét s6 s6
18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban Chép hanh Trung wong Pang khoa XII.

b) Tiép tuc thuc hién viéc sap xép, té chuc lai cac don vi su nghiép cong
lap theo Dé an cua Tinh uy vé sap xép, t6 chic lai cac don vi su nghiép cong lap
thudc hé thdng hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Cao Bang theo Nghi quyét
s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cta Ban Chap hanh Trung uong khéa XII va
dam bao cac tiéu chi thanh lap theo Nghi dinh s6 120/2020/NB-CP ngay
07/10/2020 caa Chinh phu quy dinh vé thanh 1ap, t6 chuc lai, giai thé don vi su
nghiép cong 1ap; Nghi quyét sé 38/NQ-CP ngay 02/4/2024 cua Chinh phua ban
hanh Chuong trinh hanh déng caa Chinh phi thyc hién Két luan s6 62-KL/TW
ngay 02/10/2023 cua Bo Chinh tri vé viéc thuc hién Nghi quyét s6 19-NQ/TW
ngay 25/10/2017 cia Ban Chap hanh Trung uong Pang khoa XI1 vé tiép tuc doi
méi hé théng to chic va quan ly, nang cao chat lugng va hiéu qua hoat dong cua
cac don vi su nghiép cong lap.

c) Quyét dinh phé duyét dé an vi tri viéc 1am, quan ly bién ché céng chic, s6
luong ngudi 1am viéc va co cau vién chic theo chic danh nghé nghiép theo Nghi
dinh sb 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 cua Chinh pha vé vi tri viéc 1am va bién
ché cong chuc, Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020 caa Chinh phu vé
vi tri viéc 1am va sb luong nguoi 1am viée trong don vi sy nghiép cong lap.

d) Tiep tuc thyc hién phan cap trong céc linh vyc quan 1y hanh chinh nha
nudc, tang cuong kiém tra cac nhiém vu da phén cap theo Nghi quyét s6 04-NQ-
CP ngay 10/01/2022 cta Chinh phu vé ddy manh phan cap, phan quyén trong
quan 1y nha nuac.

d) Tiép tuc thyuc hién viéc giam trir bién ché quy dinh giai doan 2022 - 2026
(giam trir 5% bién ché cong chirc va 10% bién ché vién chirc hudng luong tir ngan
sach nha nudc) theo Quy dinh s6 70-QB/TW ngay 18/7/2022 ctia B Chinh tri vé
quan 1y bién ché ciia hé thong chinh tri; Két luan s6 40-KL/TW ngay 18/7/2022
ciia Bo Chinh tri vé nang cao hiéu qua cong tic quan 1y bién ché cua hé thong
chinh tri giai doan 2022 - 2026; Két luan s6 28-KL/TW ngay 21/02/2022 ctia Bo
Chinh trj vé tinh gian bién ché va co cu lai doi ngii can b, cong chirc, vién chic.

e) Ra soat sap xép t6 chizc bd may gin véi giam bién ché cong chuc, vién
chie va co cau lai, nang cao chit luong ddi ngli cong chuc, vién chuc, nang cao
hiéu qua quan 1y nha nudc, dap ng yéu cau nhiém vy trong tinh hinh méi.

g) Ra soat hé thdng cac VBQPPL lién quan dén t6 chirc bo may dé co giai
phap dé xuat xur Iy trong qua trinh sap Xep, xay dung du thao quy dinh vé chuc
nang, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chirc bd may cta cac co quan, don vi
thuc hién sip xép va hop nhét.

4. Cai cach ché do cong vu
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4.1. Muc tiéu: 100% céac phong chuyén mén, nghiép vu thuc hién co cau
cong churc theo vi tri viéc lam duge phé duyét; trén 95% trd 1€n cac don vi su
nghiép coéng 1ap thuc hién co cdu chirc danh nghé nghiép vién chuc theo vi tri
viéc lam dugc phé duyét; 100% cong chic, vién chirc dugc bd nhiém dam bao
dung quy trinh, diéu kién, tiéu chuan; 100% cac phong, don vi sy nghiép cong lap
thudc s& hoan thanh co s& dir li¢u quan 1y can bd, cong chire, vién chirc ddm bao
dap tng yéu cau “‘Ping - Pu - Sach - Séng”’.

4.2. Nhiém vu

a) Tiép tuc nghién ctru, ban hanh VBQPPL vé xay dung, quan 1y doi ngi
can by, cong chuc, vién chirc (CBCCVC) theo quy dinh cua phap luat va phu hop
v6i thuc tién cua dia phuong.

b) Thyc hién bo tri, quan ly, sir dung doi ngli CBCCVC theo P& 4n vi tri
viéc lam, co cau ngach cong churc, vién chirc da dugc phé duyét.

~ ¢) Tang cuong tmg dung cong ngh¢ thong tin nang cao hi¢u qua chét luong
tuyén dung vién chuc; thang hang chirc danh nghé nghiép vién chiic ddm bao
ding quy dinh.

d) Thuc hién nghiém tac quy dinh cua phap luét vé quy hoach, b6 nhiém,
b6 nhiém lai, diéu dong, luan chuyén, tir chirc, mién nhiém CBCCVC.

d) Tiép tuc nang cao hiéu qua cong tac dao tao, bdi dudng CBCCVC, tip
trung dao tao theo hudng chuyén sau nganh nghé va cac linh vuc dot pha cia
tinh; khich 16 CBCCVC hoc tap va ty hoc tap dé khong ngimg nang cao ning luc,
trinh d6 dap tng yéu cau nhiém vu duoc giao.

e) Thu trudéng cac phong, don vi tang cudong quan triét doi ngi CBCCVC
chap hanh nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh van hoa cong vy, tranh tinh trang
né tranh, dun day 1am viéc cam ching, so trach nhiém.

g) Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra cong vu d6i véi cac co quan,
don vi, dia phuong vé cong tac cai cach hanh chinh gan voi ky luat, ky cuong
hanh chinh, van héa cong so, dao dirc cong vu.

h) Thuc hién nghiém tic cong tac danh gia va xép loai chat lugng can bo,
cong chuec, vién chirc dam bao theo quy dinh.

5. C4i cach tai chinh cong

5.1. Muc tiéu

- bam bao phu hop, théng nhét véi cac nhiém vu chung theo quy dinh tai
Nghi quyét ciaa Chinh pha ban hanh Chuong trinh tong th¢ CCHC nha nudc giai
doan 2021 - 2030.

- Céc co quan he‘lnh‘chinh, don vi su nghic:ep cong lap thuc hién co ché tu
chu, tu chiu trach nhi¢m vé tai chinh ddm bao thiét thuc hiéu qua.

- Thyc hién nghiém kién nghi tai chinh qua cac dot thanh tra, kiém toan;
quan ly, str dung tai san cong, kinh phi ngan sach nha nudc, cac ngudn kinh phi
hop phap theo quy dinh, thuc hanh tiét ki€ém, chong lang phi.
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- Giai ngan kip thoi, ¢6 hiéu qua ngudn vén dau tu cong.
5.2. Nhiém vu
, a) Tiép tuc td chtrc quan triét thuc hién va tuyén truyén, phd bién Nghi dinh

so 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cta Chinh phu; ~Nghi dinh s0
117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cua Chinh phu?; Nghi dinh so 60/2021/ND-CP
ngay 21/6/2021 ctua Chinh phu? va céc van ban c6 lién quan t6i cac co quan hanh
chinh, don vi su nghi¢p cong 1ap, cac t6 churc khoa hoc cong ngh¢ thudc pham vi
quan ly cia nganh, dia phuong quan ly.

b) Kip thoi trién khai cac giai phap thyc hi¢n kién nghi sau thanh tra, kiém
tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach.

¢) Nang cao nang luc, trach nhiém, hiéu qua cong tac thanh tra, kiém tra,
cong tac phong, chéng tham nhiing, tiéu cyc; thyc hanh tiét kiém, chong lang phi,
thuc hién day du cac quy dinh vé cong khai ngan sach.

d) Sap xép lai, xir Iy xe 6 to phuc vu cong tac chung, xe 0 t6 chuyén dung
tai So theo quy dinh cua Nghi dinh s6 72/2023/ND-CP ngay 26/9/2023 cua Chinh
phu quy dinh tiéu chuan, dinh mirc str dung xe 6 to.

d) Phoi hop thyc hién quy dinh vé sap xép lai, xtr 1y nha, dat theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 167/2017/ND-CP ngay 31/12/2017 cua Chinh phu quy dinh viéc
sap x¢&p lai, xur 1y tai san cong, Nghi dinh s6 67/2021/ND-CP ngay 15/7/2021 cua
Chinh phu stra d61, b6 sung mot s6 di€u cua Nghi dinh s6 167/2017/ND-CP ngay
31/12/2017 cua Chinh phu quy dinh viéc sdp x&p lai, xtr 1y tai san cong.

e) Quan 1y, st dung c6 hiéu qua tai san cong tai cac phong, don vi dam bao
theo quy dinh.

g) Thuong xuyén theo doi, don dbc thyce hién cac giai phap day nhanh giai
ngan von dau tu cong theo ké hoach.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

6.1. Muc tiéu

- Hoan thanh 100% nhiém vu dé ra trong Ké hoach Chuyén d6i s6 nim 2025.

- 100% ty I¢ van ban trao doi gitra cac co quan hanh chinh nha nudc duoi
dang dién tir, duoc ky s6 boi chit ky s6 chuyén dung (trir van ban mat).

- 96% ho so cong viéc duge xir 1y trén moi trudng mang.

- 100% thong tin vé hoat dong cua nganh dugc cung cip day du trén Trang
thong tin dién tir cia S¢ theo quy dinh.

- Ra soat toan bo cac TTHC, quy trinh nd1 b, quy trinh dién tur giai quyét
TTHC thudc pham vi, chirc ning quan 1y ciia S¢; ddi chiéu cic bd phan cdu thanh

1 Quy dinh ché do ty chu, tu chiu trch nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh déi véi céc
co quan nha nudc.

2 sira doi, b6 sung mot s6 diéu ciia Nghi dinh s6 130/2005/NB-CP ngay 17/10/2005 cua Chinh phu quy dinh ché do
tu cha, tu chiu trach nhiém veé str dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh doi véi cac co quan nha nudc.

3 Quy dinh co ché ty chi tai chinh cta don vi su nghiép cong lap.



cua TTHC, quy trinh dién tur giai quyet TTHC dang ap dung trén H¢ thong thong
tin giai quyét TTHC cua tinh; két ndi 6n dinh véi cac hé théng dap timg nhu cau
thanh toan truc tuyén.

- 100% TTHC duoc théng qua Hé théng thong tin giai quyét TTHC cia tinh.

- 100 % két, qua giai quyét TTHC duoc sb hoa, tra két qua qua Hé thong
thong tin giai quyét TTHC cua tinh

- 100% nguoi ding dau cac phong, don vi, to chirc duoc tuyén truyén, ning
cao nhan thirc vé chuyén do6i sd va trach nhiém dam bao an toan thong tin.

6.2. Nhiém vu
a) Tiép tuc trién khai thyc hién Ké hoach Chuyén ddi s6 naim 2025 ctia SO.

b) Néang cao chat lugng dich vu coéng truc tuyén toan trinh trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC cua tinh theo hudng thuan tién cho ngudi dan, doanh
nghiép. Trlen khai manh mé& cac giai phap dé nang cao hiéu qua cung cap dich vu
tryc tuyén cong toan trinh va dich vu cong mot phan.

¢) Tiép tuc trién khai cac nhiém vu thuc hién s6 héa ho so két qua giai
quyéet TTHC theo 10 trinh d¢ ra.

d) Pay manh viéc sit dung c6 hiéu qua cac ung dung da trién khai: Hé
théng quan 1y van ban va diéu hanh, Hé théng thu dién tu, Trang thong tin dién
tr, Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh,... bao dam an toan thong tin
khi trao d6i vin ban trén méi truong mang.

d) Trién khai cac tng dung nham nang cao sy tuong tac gitta chinh quyén
va ngudi dan; stir dung c6 hidu qua cac nén tang mang xa hoi dé twong tac va gia
tdng sy tham gia cua nguoi dan.

e) Thuong xuyén theo ddi, cap nhat day du thong tin trén Trang théng tin
dién tir cua So.

9) Tham gia cac chuong trinh nang cao nhan thirc, dao tao ky nang vé
chuyén dbi sb, phat trién Chinh quyén s6, an toan théng tin cho can bo, cong
chirc va nguoi lao dong trong co' quan; day manh cong tac pho bién, tuyén truyén,
nang cao nhan thue veé chuyén d6i sb, an toan thong tin cho ngudi dan trén céac
phuong tién truyén thong.

h) Thuc hién bao cdo dam bao ndi dung va thoi gian vé danh gia két qua
thuc hién chuyén doéi s6 ctiia nganh.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh

7.1. Muc tiéu

- Tiép tuc dé cao, cu thé hoa trach nhiém, vai tro truc tiép chi dao ctia Lanh
dao S¢&, Lanh dao cac phong, don vi trong thuc hién cadc nhi¢ém vu CCHC. Nang
cao vai trQ, trach nhi¢m, nang luc, hi€u qua cong tdc tham muu cua doi ngi
CBCCVC trong thuc hién cac nhiém vu CCHC.

- Cac van ban chi dao CCHC duogc ban hanh kip thoi; trién khai danh gia
khach quan, trung thuc két qua thyc hién CCHC tai Sé.
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- Tang cuong cong tac kiém tra CCHC gan véi kiém tra, giam sat viéc thuc
hién ky luat, ky cuong hanh chinh va van héa cong vy; Thuc hién dam bao tbi
thiéu 20% cac phong, don vi truc thudce duge kiém tra CCHC, ky luat, ky cuong
hanh chinh va van héa cong vu; 100% cac ton tai, han ché phat hién qua kiém tra
dugc khic phuc hodc kién nghi cdp c6 tham quyén xur 1y. Kip thoi don dbc va
huéng dan cac phong don vi btrién khai thuc hién dam bao dung tién do cac
nhiém vy CCHC theo ké hoach ctia S&, cua tinh.

7.2. Nhiém vu

a) Kip thoi tham muu ban hanh cac chuwong trinh, ké hoach lanh dao, chi
dao trén ting linh vuc cu thé; theo doi, don doc cac phong, don vi hoan thanh
100% cac muc ti€u, nhi¢m vy d€ ra trong nam.

b) Tang cudng, nang cao trach nhiém,phc*)i hop trién khai cac nhiém vy
CCHG; kip thoi €0 cac giai phap phu hop, khac phuc dugc nhiing ton tai, han ché
trong thuc hién CCHC.

¢) Pay manh cong tac truyén thong, thong tin gan véi cac muc tiéu, nhiém vy
ciia Ké hoach CCHC cua tinh giai doan 2021 - 2025; da dang hinh thirc tuyén
truyén, ndi dung phong pha, phi hop véi timg dbi tuong. .. trén Trang thong tin dién
tu cua So.

d) Pay manh ung dung cong ngh¢ thong tin, thuc hién dong bd cac giai
phéap diy manh qua trinh chuyén d6i s6 ctia nganh. Tuyén truyén cac phong, don
vi, CBCCVC tap trung nghién ctru cac mo hinh, sang kién, giai phap trién khai
thuc hién dat hi€¢u qua cao cac linh vuc CCHC.

g) BO tri ddm bao nguon tai chinh cho viéc trién khai thyc hién cac nhiém
vu tai Ké hoach CCHC nam 2025.

II1. NHIEM VU CU THE (¢6 phu luc chi tiét kém theo).

IV. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién cac nhiém vu trong K& hoach tir nguén kinh phi tu chu
dugc giao nam 2025 cua S6 VHTTDL.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong S¢&

- Chu tri, phéi hop véi cac phong, don vi tryc thudc S¢ tham muu trién

khai thyc hién hiéu qua ké hoach CCHC. Tong hop bao céo dot xuat, dinh ky vé
cong tac CCHC theo quy dinh.

- Chu tri trién khai thuc hién ndi dung vé cai cach TTHC; thyc hién co ché
mdt ctra, mot ctra lién thong. Trién khai cic van ban thyc hién cac quy dinh cua
phap luét trong cong tac cai cach TTHC. Phéi hop véi co quan, don vi cdp nhat
dang tai dy du, kip thoi cac TTHC trén Cong thong tin dién tir S6.

- Tiép tyc trién khai hiéu qua K& hoach céi thién, nang cao Chi s6 CCHC
(PAR-INDEX), Chi s0 hai long v€ sy phuc vu hanh chinh (SIPAS); Chi so0 Hi¢u
qud quan tri va Hanh chinh cong (PAPI) nam 2025.



10

- Tham muu t6 chuc thyc hién cac nhiém vu vé cai cach tai chinh cong
cua So.

- Tham muu t6 chtrc thuc hién cac nhi€ém vu vé xay dung va phat trién
Chinh quyén di¢n tir, Chinh quyén so cta S6.

- Tham muu theo di, don doc céc phong, don vi thyc hién cac nhiém vu
dugc UBND tinh va Chu tich UBND tinh giao.

- Phdi hop véi cac phong, don vi lién quan thuc hién cong tac tuyén truyén
vé CCHC.

2. Phong To chitc - Phap ché

- Chu tri, phéi hop v6i cac phong, don Vl thuc hién nhiém vu vé cai cach to
churc bd may hanh chinh nha nudc; cai cach ché do cong vu.

- Chu tri, ph01 hop voi cac phong, don vi xay dung ké hoach va t6 churc
trién khai, theo ddi, tong hop viéc thuc hién noi dung vé cai cach thé ché.

3. Phong Quan Iy Thong tin, Bao chi, Xuat ban

Chu tri, phdi hop cac co quan bao chi, truyen thong va hé thong thong tin
co s& day manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé cong tac CCHC nham nang
cao nhan thirc clia nguoi dan va can bd, cong chirc vé muc tiéu, y nghia va tim
quan trong cua cong tac CCHC.

4. Cac phong, don vi truc thugc S&

Tiép tuc trién khai thyc hién cac nhiém vu tai Ke hoach nay dam bao vé
ndi dung va thoi gian; xay dung bao cdo dinh ky, dot xuét khi c6 yéu cau.

(Guri kem Ké hoach: Phu luc cdc nhiém vu cdi cdch hanh chinh nam 2025
cua So VHTTDL).

Trén day 1a K& hoach cai cach hanh chinh nha nude ndm 2025 (sira doi, bo
sung) cua S& VHTTDL, kinh gui S& Noi vu tong hop./.

Noi nhgn:

- S& Noi vu;

- Lanh dao S¢;

- Cac phong, don vi truc thudc;
- Luu: VT, VP.

Nguyén Quéc Trung



		2025-07-25T09:44:52+0700




